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| ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Tieto Zasady spractvania osobnych tdajov upravuji spésob, akym spolo¢nost TOP REFAL
plus s.r.o. spractuva Vase osobné tidaje, v akom rozsahu a na aké ucely. Zaroven sa dozviete,
aké prava v suvislosti so spractivanim osobnych tdajov mate a akym spésobom ich mozete
uplatnit. V tychto Zasadach bude spoloénost TOP REFAL plus s.r.o. oznacovana aj ako
sprevadzkovatel®, alebo ,my“. Prevadzkovatel osobnych udajov je ten, kto rozhoduje, na
aky ucel a akym sp6sobom sa Vase osobné uidaje spracavaju.

Identifikacné iidaje nasej spoloc¢nosti si:

Nazov: TOP REFAL plus s.r.o.

Sidlo Odbojarov 294/10, 955 01 Tovarniky

ICO: 47 543 736

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Nitra,
oddiel: Sro, vlozka ¢.: 36315/N

Kontakt: gdpr@toprefal.sk

Vasa dovera je pre nas dolezita a preto pri spractvani osobnych tidajov dbdme na to, aby boli
Vase tidaje pouzivané transparentne, bezpecne a len v rozsahu, ktory je nevyhnutny na
naplnenie ucelov spractvania.

Prava dotknutej osoby

Pri spractvani osobnych udajov vystupujete v postaveni dotknutej osoby, teda osoby,
ktorej udaje spractivame. Ako dotknutd osoba mate v stuvislosti so spracivanim osobnych
udajov urcité prava, ktoré Vam umoznuju ziskat prehl'ad o tom, aké udaje o Vas spractivame,
rozhodovat o ich oprave ¢i vymazani, obmedzit ich pouzitie alebo namietat proti ich
spractvaniu. NizSie uvadzame prehlad Vasich prav, ktoré si moézete uplatnit vo vztahu k
spracuvaniu Vasich osobnych udajov:

* Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych tdajov, ktoré o Vas
mame k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné tdaje pouzivame.

* Pravo na opravu — ak si myslite Ze udaje, ktorymi disponujeme st nepresné, neaplné
alebo neaktuélne, prosim nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informécie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

* Pravo na vymaz (na zabudnutie) — mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich
osobnych tdajov.

* Odvolat sihlas — v pripadoch , kedy Vase osobné tdaje spracivame na zaklade Vasho
sthlasu, mate pravo tento stihlas kedykolvek odvolat. Odvolanie stthlasu nemé vplyv na
zakonnost spractivania osobnych tdajov, ktoré sme na jeho zéklade o Vas spracuvali.

* Pravo na obmedzenie spracavania — za urcitych okolnosti ste opravneny néas
poziadat, aby sme prestali pouZivat Vase osobné tidaje.
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* Pravo na prenosnost udajov — za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o
prenos osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na ind tretiu stranu podl'a Vasho vyberu.

* Pravo namietat — méate pravo namietat voci spractivaniu osobnych tdajov, ktoré je
zaloZené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch.

* Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov — ak sa
domnievate, Ze Vase osobné tidaje spracivame nespravodlivo alebo nezdkonne, mézete
podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenske;j
republiky.

e Pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo automatizované individualne

rozhodovanie vratane profilovania.

Osobitné podmienky spractivania osobnych adajov

V pripade, ak je poskytnutie osobnych tidajov zakonnou / zmluvnou poziadavkou, ste ako
dotknutia osoba povinna poskytnut tieto osobné udaje. Neposkytnutie osobnych tudajov
nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy moze mat za nasledok neuzavretie zmluvného vztahu.

V pripade podania namietky tykajlicej sa spractivania Vasich osobnych tdajov, mate pravo
podat podnet alebo Ziadost pisomne na adresu sidla prevadzkovatela: Odbojarov 294/10, 955
01 Tovarniky alebo na e-mail: gdpr@toprefal.sk

Nizsie uvedeny text obsahuje podrobné informacie o spractivani osobnych tdajov, najma o
uceloch ich spracavania, pravnych zakladoch, dobich uchovavania alebo kategoriach
prijemcov.

1. KONTAKTNY FORMULAR

Prostrednictvom kontaktného formulara spractivame Vase osobné tidaje na ucel vybavenia
Vésho dopytu, odpovede na Vasu spravu a vedenia suvisiacej komunikécie.

Ucel spractivania zabezpedovanie komunikacie
prostrednictvom kontaktného formulara na
webe, vybavovanie ziadosti

Pravny zaklad opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je zabezpecovanie komunikacie
prostrednictvom webu.

Kategoria dotknutych osob navstevnici webovej stranky
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Kategoria osobnych udajov povinné tidaje: meno, e-mail, predmet spravy
Kategorie prijemcov poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, technicki poskytovatelia
sluzieb, ktori sa podielaji na prevadzke
webovej stranky, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zadkona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych idajov 3 mesiace od vybavenia dopytu alebo od
ukoncenia poslednej stvisiacej komunikacie,
ak nedojde k nadviazaniu d’alSieho
zmluvného alebo iného vztahu

Prenos osobnych tidajov do tretich neuskutocnuje sa
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

2. UBYTOVACIE ZARIADENIE

V suvislosti s vykonom nasej obchodnej ¢innosti spraciivame osobné tidaje predovsetkym pri
zabezpecovani ubytovania, vedeni evidencie ubytovanych o0s6b, plneni zmluvnych a
zakonnych povinnosti, sprave platieb, G¢tovnictve, komunikécii s ubytovanymi osobami a
zmluvnymi partnermi, ako aj pri ochrane majetku a zabezpeceni riadnej prevadzky
zariadenia.

2.1 Ziadosti o ubytovanie a predzmluvna komunikacia

Uéel spractivania vykonavanie predzmluvnych rokovani,
postdenie ziadosti o ubytovanie, preverenie
dostupnosti ubytovacej kapacity a
vypracovanie navrhu podmienok ubytovania

Pravny zaklad predzmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
b) Nariadenia GDPR
Kategoria dotknutych osob zaujemcovia o ubytovanie, osoba opravnena

konat v mene zaujemcu ak je zaujemcom
PO/SZCO, kontaktna osoba je zaujemcom
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PO/SZCO

Kategoria osobnych udajov meno, priezvisko, titul, e-mail, telefonne
¢islo, pozadovany termin ubytovania,
predpokladana dizka ubytovania, pocet
ubytovanych oséb, pripadne identifika¢né
tdaje pravnickej osoby alebo SZCO, na
zaklade ktorych je mozné identifikovat
dotknutt osobu, ak sa ziadost o ubytovanie
vybavuje prostrednictvom zamestnavatel'skej
alebo sprostredkujucej firmy, resp. ak je
zaujemcom PO/SZCO, v rozsahu obchodné
meno, ICO, DIC, IC DPH, sidlo alebo miesto
podnikania

Kategorie prijemcov poverené osoby v zmluvnom vztahu
s prevadzkovatel'om, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujuci spravu IT
a informaénych systémov) subjekty, ktorym
je prevadzkovatel povinny poskytnif osobné
udaje zo zadkona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych tidajov 12 mesiacov od poslednej komunikacie, ak
neddjde k objednavke alebo uzatvoreniu
zmluvy

Prenos osobnych adajov do tretich neuskutocnuje sa

krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

2.2 Zmluvy o ubytovani a sprava vztahov

Uéel spractivania uzatvaranie, evidencia, plnenie a sprava
zmlav o ubytovani, evidencia ubytovanych
0s0b, pridel'ovanie ubytovacich jednotiek a
izieb, vedenie komunikacie s ubytovanymi a
so zmluvnymi partnermi, sprava platieb za
ubytovanie, rieSenie prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy o ubytovani,
evidencia oboznadmenia sa s ubytovacim
poriadkom a riesenie $kod, poruseni
zmluvnych povinnosti alebo ubytovacieho



Privacy policy 31.3.2026

poriadku

Pravny zaklad zmluvny vztah v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR

Kategoria dotknutych osob ubytované osoby, osoba opravnena konat

v mene zmluvného partnera a kontaktna
osoba zmluvného partnera ak je zmluvnym
partnerom PO/SZCO

Kategoéria osobnych udajov identifikacné udaje, najma meno, priezvisko,
titul, datum narodenia
kontaktné idaje, najma telefonne ¢islo, e mail
a adresa bydliska
identifikacné tdaje z dokladu totoZnosti v
rozsahu ¢islo ob¢ianskeho preukazu alebo
iného dokladu, ak st vyzadované v zmluve
alebo pri plneni zdkonnych povinnosti
udaje o ubytovani, najma cislo izby alebo
ubytovacej jednotky, datum zaciatku a
skoncenia ubytovania, pocet ubytovanych
0s0b, cena ubytovania, adaje o platbach, ¢islo
bankového uctu, banka, tidaje o zalohe alebo
nedoplatku
udaje o oboznameni sa s ubytovacim
poriadkom, podpis a stvisiaca prevadzkova
dokumentacia
v pripade PO alebo SZCO aj identifika¢né
udaje zmluvného partnera v rozsahu
obchodné meno, sidlo alebo miesto
podnikania, ICO a tidaje osoby opravnenej
konat v jeho mene

Kategorie prijemcov poverené osoby v zmluvnom vztahu s
prevadzkovatelom, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujtci spravu IT a
informacnych systémov) subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zakona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych tidajov 10 rokov od ukoncenia zmluvného vztahu



Prenos osobnych idajov do tretich
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

Privacy policy 31.3.2026

neuskutocnuje sa

2.3 Evidencia ubytovanych osob a obsadenosti ubytovne

Ucel spracavania

Pravny zaklad

Kategoria dotknutych osob

Kategoria osobnych udajov

Kategorie prijemcov

Lehota na vymaz osobnych adajov

Prenos osobnych tidajov do tretich
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

interna prevadzkova evidencia, prehlad o
obsadenosti izieb, kontrola poétu
ubytovanych, operativna sprava ubytovne

zmluvny vztah v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR.

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je evidencia ubytovanych hosti,
operativna sprava ubytovne.

ubytované osoby

meno, priezvisko, ¢islo izby, datum nastupu,
datum skoncenia pobytu, pocet 0s6b v izbe,
interné eviden¢né poznamky o prideleni izby

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujuci spravu IT

a informaénych systémov) subjekty, ktorym
je prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zékona (Organy verejnej moci)

ak je evidencia sucastou zmluvného spisu, 10
rokov po skonéeni ubytovania; ak ide o
samostatni pomocnu prevadzkovi evidenciu,
3 roky po skonceni pobytu

neuskutocnuje sa
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2.4 Evidencia zmluvnych partnerov a kontaktnych os6b

Ucel spractivania evidencia zmluvnych partnerov
a kontaktnych os6b
Pravny zaklad opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.

f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je efektivne zabezpecovanie
komunikacie so zmluvnym partnerom.

Kategoria dotknutych osob zmluvny partner, osoba opravnena konat v
mene zmluvného partnera, kontaktna osoba
zmluvného partnera

Kategoéria osobnych idajov meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, identifikacné udaje spolo¢nosti, na
zaklade ktorych je mozné identifikovat
dotknutt osobu

Kategorie prijemcov poverené osoby v zmluvnom vztahu
s prevadzkovatelom, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujuci spravu IT
a informaénych systémov) subjekty, ktorym
je prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zadkona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych tidajov po ukonéeni zmluvného vztahu

Prenos osobnych tidajov do tretich neuskutocnuje sa
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

2.5 Skodové udalosti, porusenia ubytovacieho poriadku a uplatfiovanie
pravnych narokov

Ucel spractivania uplatiiovanie alebo obhajoba pravnych
narokov, vybavovanie podnetov, staznosti a
oznameni stavisiacich s ubytovanim, riesenie
vad a nedostatkov ubytovania a sluzieb s nim
spojenych, evidencia a rieSenie Skodovych
udalosti, poruseni ubytovacieho poriadku a
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inych incidentov, uplatiiovanie,
preukazovanie alebo obhajoba pravnych
narokov vyplyvajucich zo zmlav o ubytovani,
z ndhrady skody, z porusenia zmluvnych
alebo prevadzkovych povinnosti a zo
suvisiacich pravnych vztahov

Pravny zaklad zmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR, opravneny zaujem
v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
GDPR. Hlavnym opravnenym zaujmom je
uplatiiovanie alebo obhajoba pravnych
narokov vyplyvajacich zo zavazkovych
vztahov

Kategoria dotknutych osob ubytované osoby, zmluvny partner, osoba
opravnena konat v mene zmluvného
partnera, kontaktna osoba zmluvného
partnera

Kategoria osobnych udajov identifikacné udaje, najma meno, priezvisko,
titul, datum narodenia, adresa bydliska alebo
iné adresa pobytu
kontaktné idaje, najma telefénne ¢islo a e
mail
udaje o zmluvnom vztahu a ubytovani, najma
¢islo izby alebo ubytovacej jednotky, datum
zacCiatku a skoncenia ubytovania, cena
ubytovania, platobné tidaje, obsah zmluvy o
ubytovani a stvisiacej dokumentéacie
udaje o uplatnenom podnete, oznameni alebo
naroku, najma opis vady, opis udalosti,
rozsah a povaha skody, datum a miesto
udalosti, idaj o poruseni ubytovacieho
poriadku alebo zmluvnej povinnosti, priebeh
vybavenia veci
dokazné podklady, najma fotodokumentacia,
vyjadrenia dotknutych osob, obsah
komunikacie, podklady z kamerového
systému, ak st relevantné, idaje o poistnej
udalosti, ak bola $koda hlasena poistovni
ak je zmluvnym partnerom pravnicka osoba
alebo fyzicka osoba podnikatel, aj



Kategorie prijemcov

Lehota na vymaz osobnych tidajov

Prenos osobnych tiidajov do tretich
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

3. DODAVATELIA
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identifika¢né tdaje zmluvného partnera v
rozsahu obchodné meno, sidlo alebo miesto
podnikania, ICO a tidaje osoby opravnenej
konat v jeho mene alebo kontaktnej osoby

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujuci spravu IT

a informaénych systémov) subjekty, ktorym
je prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zadkona (Organy verejnej moci),
advokatska kancelaria

ak ide o podnet alebo vadu vybavenu bez
sporu a bez vzniku $kody, idaje sa
uchovéavaju 3 roky od vybavenia veci

ak ide o skodovu udalost, porusenie
ubytovacieho poriadku, poistni udalost,
sudny spor, vymahanie pohl'adavky alebo inti
spornu vec, osobné tidaje sa uchovavaja do
pravoplatného alebo iného uplného
skoncéenia veci a nasledne po dobu 5 rokov od
skonéenia veci, ak osobitny dovod nevyzaduje
dlhsie uchovanie

ak ide o narok na nahradu §kody, lehota musi
zohladnovat aj premlcacie lehoty, kedZe
pravo na nahradu skody sa spravidla preml¢i
za 2 roky odo dna, ked’ sa poskodeny dozvie o
skode a o tom, kto za niu zodpoveda,
najneskor za 3 roky, a ak ide o imyselne
sposobentu skodu, najneskor za 10 rokov odo
dna, ked doslo k udalosti, z ktorej Skoda
vznikla.

neuskutocnuje sa
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V stvislosti s dodavatel'skymi vztahmi spracivame osobné tidaje najma pri komunikacii s
dodévatelmi, uzatvarani a sprave zmlav, evidencii dodavatel'ov a kontaktnych osob, prijimani
plneni, fakturacii, plneni zdkonnych povinnosti a pri ochrane nasich pravnych narokov.

3.1 Zmluvy a objednavky

Ucel spracavania uzatvaranie a sprava zmluvnych vztahov
s dodavatelmi

Pravny zaklad zmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR

Kategoria dotknutych os6b dodavatel, osoba opravnena konaf v mene
dodavatela

Kategoria osobnych adajov meno, priezvisko, titul, tel. ¢islo , e-mail,

predmet zmluvného vztahu, adaje, v pripade ak
je dodavatelom PO/SZCO tieto tidaje sa
vztahuji na osobu opravnent konat v mene
dodavatel'a a zaroven identifika¢né adaje
PO/SZCO, na zaklade ktorych je mozné
identifikovat dotknutd osobu v rozsahu:
obchodné meno, ICO, DIC, IC DPH,
sidlo/miesto podnikania, informacie z
obchodného registra/zZivnostenského registra),
bankové udaje

Kategorie prijemcov poverené osoby v zmluvnom vztahu
s prevadzkovatelom, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujici spravu IT
a informacnych systémov) subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zakona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych tdajov 10 rokov od ukoncenia zmluvného vztahu

) 3 neuskutocnuje sa
Prenos osobnych adajov do tretich !

krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

10
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3.2 Evidencia dodavatel'ov

Uéel spractivania evidencia dodavatel'ov a kontaktnych osob

Pravny zaklad opravneny zaujem v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je efektivne zabezpecovanie
komunikacie so zmluvnym partnerom.

Kategoria dotknutych os6b dodavatel, osoba opravnena konaf v mene
dodéavatel'a, kontaktna osoba dodavatel'a

Kategoria osobnych adajov meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, identifikac¢né tidaje spolo¢nosti, na
zaklade ktorych je mozné identifikovat
dotknuta osobu

Kategorie prijemcov poverené osoby v zmluvnom vztahu
s prevadzkovatel'om, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujici spravu IT
a informacnych systémov) subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnaf osobné
udaje zo zakona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych adajov po ukonéeni zmluvného vztahu

) 3 neuskutocnuje sa
Prenos osobnych adajov do tretich !

krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

4. UCTOVNE A DANOVE POVINNOSTI

Vase osobné udaje spracivame na ucel vedenia uctovnictva, vystavovania a evidencie
uctovnych dokladov, spravy platieb a plnenia datiovych a stvisiacich zdkonnych povinnosti.

11



Privacy policy 31.3.2026

4.1  Fakturacia a zabezpecovanie uctovnej agendy

Ucel spractivania plnenie zdkonnych povinnosti v oblasti dani
a Gcétovnictva na tseku obchodnych vztahov

Pravny zaklad zakonna povinnost v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
¢) Nariadenia GDPR /zakon ¢. 431/2002 Z. z.
o ac¢tovnictve, zakon ¢. 563/2009 Z. z. 0
sprave dani (danovy poriadok)

Kategoria dotknutych oso6b klienti, osoby opravnené konat v mene
klientov, dodavatelia, osoby opravnené konat
v mene dodavatel'a

Kategoéria osobnych udajov meno, priezvisko, ¢islo bankového tctu
(pripadne e-mail), idaje suvisiace s platbou,
identifikacné udaje spoloc¢nosti na zaklade
ktorych moéze dojst k identifikacii dotknutej
osoby, ak je klientom/dodavatelom/
pravnicka osoba/SZCO v rozsahu: obchodné
meno, ICO, DIC, IC DPH, sidlo/miesto
podnikania, informaécie z obchodného
registra/zZivnostenského registra), bankové
udaje

Kategorie prijemcov danovy turad, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytntt osobné
udaje zo zakona, poverené osoby a iné osoby
v zmluvnom vztahu s prevadzkovatelom

Lehota na vymaz osobnych tidajov 10 rokov od splnenia zakonnej povinnosti

Prenos osobnych adajov do tretich .
. . ) neuskutocnuje sa
krajin alebo medzinarodnym

organizaciam

4.2 Evidencia ubytovanych osob a dan za ubytovanie

12
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Ucel spracavania evidencia a oznamovanie udajov potrebnych
na vyrubenie a odvod dane za ubytovanie

Pravny zaklad zakonna povinnost v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
¢) Nariadenia GDPR / zakon ¢. 582/2004 Z.
z. o miestnych daniach a miestnom poplatku
za komunalne odpady a drobné stavebné

odpady

Kategoria dotknutych osob ubytované osoby

Kategoria osobnych udajov meno a priezvisko, doba ubytovania, pocet
prenocovani, pripadne d’alSie idaje
vyzadované VZN obce

Kategorie prijemcov obec Tovarniky, subjekty, ktorym je

prevadzkovatel povinny poskytntt osobné
udaje zo zakona, poverené osoby a iné osoby
v zmluvnom vztahu s prevadzkovatelom

Lehota na vymaz osobnych idajov 10 rokov od splnenia zakonnej povinnosti

Prenos osobnych tidajov do tretich N
. . ) neuskutocnuje sa
krajin alebo medzinarodnym

organizaciam

5. AGENDA CUDZINCOV A HLASENIE POBYTU

Osobné udaje spracivame aj v rdmci agendy ubytovanych cudzincov, a to najma za Géelom
overenia ich totoZnosti, vedenia evidencie ubytovanych cudzincov, plnenia oznamovacich a
evidencnych povinnosti vo¢i prislu§nym organom verejnej moci, ako aj pri vystavovani alebo
potvrdzovani dokladov savisiacich s ubytovanim a adresou pobytu pre potreby pobytového
alebo iného stvisiaceho konania.

Ucel spracavania plnenie povinnosti ubytovatela voci
cudzineckej policii, evidencia ubytovanych
cudzincov, vyplnenie a odoslanie hlasenia

13



Pravny zaklad

Kategoria dotknutych os6b

Kategoria osobnych udajov

Kategorie prijemcov

Lehota na vymaz osobnych adajov

Prenos osobnych tidajov do tretich
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

6. PRENAJOM PRIESTOROV

Ucdel spracavania

Pravny zaklad

14

Privacy policy 31.3.2026

pobytu

zakonna povinnost v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
¢) Nariadenia GDPR/zakon ¢. 404/2011 Z. z.
o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

ubytovani cudzinci

meno, priezvisko, daitum narodenia, Statna
prislusnost, ¢islo cestovného dokladu alebo
iného dokladu, ¢islo viza ak relevantné,
zaciatok a skoncenie ubytovania, adresa
ubytovania, udaje z knihy ubytovanych a z

hlasenia pobytu

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zadkona (Organy verejnej moci)
Policajny zbor SR, najmé cudzinecka policia

5 rokov po skonceni pobytu, ak osobitny
pravny predpis alebo interny registratarny
plan neurci dlhsie

neuskutocnuje sa

uzatvaranie, evidencia, plnenie a sprava
najomnych vztahov tykajucich sa
nehnutelnosti vo vlastnictve
prevadzkovatel'a, vedenie zmluvnej
komunikacie

zmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
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Nariadenia GDPR

Kategoria dotknutych osob najomecea, osoby opravnené konat v mene
najomcu, kontaktné osoby ndjomcu

Kategoria osobnych udajov identifikacné udaje: meno, priezvisko, titul,
podpis, pripadne datum narodenia alebo iny
identifikator, ak je zmluvnou stranou fyzicka
osoba; kontaktné idaje: adresa, e mail,
telefonne cislo; idaje o zmluvnom
partnerovi: obchodné meno, sidlo, ICO, DIC,
IC DPH, funkcia osoby opravnenej konat;
zmluvné tdaje: predmet najmu, doba najjmu,
vyska njjomného, sposob thrady, datum
splatnosti, idaje o odovzdani a prevzati,
udaje o poruseni zmluvy, Skode, komunikacii
a pravnych narokoch; platobné adaje: ¢islo
uctu, IBAN, banka, idaje o tihradach a
nedoplatkoch

poverené osoby v zmluvnom vztahu s
Kategorie prijemcov prevadzkovatelom, technicki poskytovatelia
sluzieb (subjekt zabezpecujuci spravu IT a
informacnych systémov) subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zakona (Organy verejnej moci)

Lehota na vymaz osobnych idajov 10 rokov po skonéeni zmluvného vztahu
Prenos osobnych idajov do tretich neuskutocnuje sa

krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

7. UPLATNOVANIE PRAV - OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Vase udaje spracivame za Ucelom evidencie uplatnenych prav dotknutych oséb (napr.
ziadosti o vymaz, pristup k idajom), ako aj evidencie a rieSenie oznameni o poruseni ochrany
osobnych tdajov.

Ucel spractivania evidencia uplatnenych prav dotknutych oséb
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Pravny zaklad

Kategoria dotknutych osob

Kategoéria osobnych idajov

Kategorie prijemcov

Lehota na vymaz osobnych adajov

Prenos osobnych tdajov do tretich
krajin alebo medzinarodnym
organizaciam

8. SPRAVA SIETE

Vase tidaje spracivame pre zabezpecenie spravy siete, informacnej a siefovej bezpec¢nosti. Tento

16
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a poruseni ochrany podla zakona ¢. 18/2018
Z. 7. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov, evidencia
uplatnenych prav dotknutych osob podla
Kapitoly III a oznameni podla ¢l. 33 a 34
Nariadenia 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnych tidajov a o
vol'nom pohybe takychto tdajov

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je evidencia uplatnenych prav

a oznameni porusSenia ochrany osobnych
udajov

dotknuté osoby, ktorych sa podanie na

uplatnenie prava tyka; dotknuté osoby,
ktorych sa porusenie ochrany osobnych
udajov tyka

udaje vztahujice sa pre uplatnenie prava,
udaje, ktoré uvedie oznamovatel pri
oznameni porusenia ochrany

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zakona

do 6 mesiacov od uplynutia 5 rokov od

uplatnenia prava resp. vzniku porusenia
ochrany tdajov

neuskutocnuje sa
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ucel slazi na ochranu naSich systémov a osobnych tudajov pred neopravnenym pristupom,
skodlivou ¢innostou alebo zneuzitim.

Ucel spracavania zabezpecenie spravy siete (sietova
bezpeénost, informacna bezpecnost)

Pravny zaklad opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia. Hlavnym opravnenym
zaujmom je zabezpecenie informacnej
bezpecnosti

Kategoéria osobnych udajov bezné osobné tidaje obsiahnuté v
systémovych, pristupovych a bezpe¢nostnych
logoch, najma identifikacné a pracovné udaje
pouzivatel'a, prihlasovacie meno, IP adresa,
identifikatory zariadeni, datum a cas
pristupu, adaje o aktivitach v sieti a idaje
suvisiace s bezpe¢nostnym incidentom

Lehota na vymaz osobnych idajov bezné logy 6 mesiacov od ich vytvorenia; v
pripade bezpeénostného incidentu po dobu
nevyhnutni na presetrenie incidentu a
prijatie napravnych opatreni, pripadne do
skoncenia suvisiacich konani

subjekty ktorym je prevadzkovatel povinny
Kategorie prijemcov poskytnut osobné udaje zo zdkona, poverené

osoby a iné osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, spravca IT

Kategoria dotknutych osob klienti, potencialni klienti, osoby opravnené
konat v mene klientov, dodavatelia, osoby
opravnené konat v mene dodéavatelov,
uchadzaci o zamestnanie a navstevnici
webovej stranky, ak pri pouzivani siete,
informacnych systémov, elektronickej
komunikacie alebo webovych sluzieb
dochadza k zaznamenavaniu ich adajov v
systémovych, pristupovych alebo
bezpeénostnych logoch
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9. MONITOROVANIE PRIESTOROV KAMEROVYM SYSTEMOM

Uéelom tejto ¢asti ozndmenia je poskytniit VAm prehladné informécie o tom, ako vyuZivame
kamerovy systém vo svojich priestoroch, najma na aky tcel sa kamerovy systém pouziva, aky
je rozsah monitorovanych priestorov, aké osobné tidaje sa prostrednictvom neho spracivaju,
ako dlho sa uchovavaju a kto méze mat k zdznamom pristup.

Kamerovy systém v spolo¢nosti na adrese Odbojarov 294/10, 955 01 Tovarniky pouzivame za
ucelom ochrany majetku, ochrany zdravia a zabezpecenia bezpecnosti v monitorovanych
priestoroch. Prostrednictvom kamerového systému st monitorované vstupy do objektu
ubytovne. Kamerovy systém zaznamenava obrazovy zaznam bez zvuku. Kamerové zaznamy
sa uchovavaju po dobu 14 dni od ich vyhotovenia.

K zaznamom maju pristup poverené osoby prevadzkovatel'a spravca kamerového systému. Ak
je to potrebné na presetrenie konkrétnej udalosti alebo ak tak ustanovuje osobitny pravny
predpis, zaznamy mézu byt spristupnené aj organom verejnej moci, najma policii alebo sadu.

Uéel spractivania monitorovanie priestorov ubytovacieho
zariadenia kamerovym systémom za Gcelom
ochrany majetku, ochrany zdravia a
zabezpecenia bezpecénosti

Pravny zaklad opravneny zaujem prevadzkovatela v zmysle
¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR.
Hlavnym opravnenym zaujmom je ochrana
majetku a zdravia, zabezpecenie bezpecnosti
v monitorovacich priestoroch

Kategoria osobnych udajov videozaznam

Lehota na vymaz osobnych idajov 14 dni od vyhotovenia zaznamu

poverené osoby a iné osoby v zmluvnom

Kategorie prijemcov vztahu s prevadzkovatelom, subjekty, ktorym
je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona, spravca kamerového
systému, organy verejnej moci

Kategoria dotknutych osob navstevnici spoloc¢nosti, osoby vyskytujtce sa

18



Privacy policy 31.3.2026

v monitorovacom objekte, ubytované osoby

Datum poslednej aktualizacie: 31.03.2026
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